MODULO
INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO
DI DATI PERSONALI

PQ 8.5-

00/M02 Pagina1di9

samot-RAGUSA

Gentile Signore/a,

La nostra Associazione pone particolare attenzione alla tutela della riservatezza delle persone fisiche,
adottando ogni misura necessaria alla protezione dei loro dati personali nel rispetto delle normative in materia
di privacy e protezione dei dati personali. La invitiamo quindi, quale utente dei nostri servizi (di seguito
denominato “interessato”), a leggere con attenzione le informazioni che potra trovare di seguito circa le
modalita di gestione dei Suoi dati personali da parte nostra.

¢ Titolare del Trattamento di dati
Titolare del trattamento dei dati & I’Azienda Sanitaria Provinciale (ASP) territorialmente compente derivati alla

SAMOT dall’'espletamento dell'incarico:
o ASP Ragusa: piazza Igea n°1, 97100 Ragusa P.IVA:01426410880, www.asp.rg.it
o ASP Siracusa: corso Gelone n°17, 96100 Siracusa P. IVA: 01661590891, www.asp.sr.it
o ASP Trapani: via Mazzini n°1, 91100 Trapani, P. IVA: 02363280815, www.asptrapani.it
Titolare del trattamento & SAMOT per i dati dalla stessa acquisiti direttamente presso l'interessato in relazione
all'espletamento dell’incarico.

¢ Responsabile del trattamento
SAMOT Ragusa ETS opera come Responsabile del Trattamento per i dati forniti dall’ASP territorialmente
competente e come Titolare del trattamento per i dati acquisiti direttamente presso l'interessato.
o SAMOT Ragusa ETS: Via M. Rumor n°10, 97100 Ragusa, P.IVA/C.F.: 01168400883, e-mail:
privacy@samot.org

Responsabile della Protezione dei Dati nominato dalla SAMOT Ragusa ETS & contattabile tramite

I'indirizzo e-mail dpo@samot.org

* Tipologia di dati trattati

Categoria di dati Esemplificazione delle tipologie di dati Fonte dei dati
¢ Nome e Cognome
e Sesso
* Luogo (.E d ata .d! nascita ASP territorialmente
El - e (Carta di identita
ementi di A . competente
. o e Codice Fiscale/Tessera Sanitaria L
identificazione o Acquisiti
ersonale *  Cittadinanza direttamente presso
P o Indirizzo di residenza/domicilio "
" o I'interessato
e Recapiti telefonici
e Dati anagrafici e di contatto del caregiver/familiare
di riferimento
Informazioni su stato | *  Stato civile: _ _ -
civile e familiare Celibe/Nubile/coniugato/Separato/Convivente/Vedovo Acquisiti
caregiver ! o Dinamiche relative al nucleo familiare direttamente presso
e Componenti del nucleo familiare I'interessato
o  (Caregiver
ASP territorialmente
Ulteriori dati e Dati anagrafici e di contatto del Medico di Medicina Z(():mg;tt?nte
Generale/Pediatra di Libera Scelta <«
direttamente presso
l'interessato
e Stato di salute
e Anamnesi familiare ASP territorialmente
e Eventuale Stato di disabilita/infermita/malattia competente
Dati relativi alla salute mentale Acquisiti
e Valutazioni specialistiche direttamente presso
e Eventuale appartenenza alle categorie protette I'interessato
e Esami medici/clinici
L . Acquisiti
UItetrlorll d.at' Convinzioni religiose direttamente presso
particolari I'interessato
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Dati personali,
contenuti nella
registrazione

informatica dei

parametri della Firma

Elettronica

Grafometrica (FEA)
apposti dal paziente

Pressione, tratto, velocita, ecc.

Acquisiti
direttamente presso
l'interessato

Finalita del trattamento, base giuridica, conseguenze del rifiuto a fornire i dati

A [FS Conseguenze Tempi di
Finalita del - Base . . .
trattamento Descrizione iuridica del rifiuto a | conservazione dei
g fornire i dati dati
Tutti i suoi dati
personali oggetto di
trattamento per le
finalita di cui sopra
saranno conservati
. . nel rispetto dei
; ; . Diagnosi, S R
Erogazione dei servizi e/o ; Impossibilita di | principi di
. o L assistenza o s
Assistenza prestazioni socio-sanitari a 2 erogare le proporzionalita e
- . - . terapia L s
socio-sanitaria domicilio offerti dalla SAMOT . prestazioni necessita e per un
sanitaria o : o .
Ragusa ETS : socio-sanitarie periodo non
sociale . .
eccedente il termine
di conservazione dei
dati previsto dalla
normativa vigente per
ciascuna categoria di
dati
Adempimento di ogni altro
obbligo derivante dal servizio
prestato (es. tenuta della Impossibilita di . -
Contabili/ contabilita, obblighi previsti Obbligo di erogare le :eo iasr;:alzcilgll:eljlt|ma
amministrative dalle norme di legge, dai legge prestazioni gistra
X . ; o contabile
regolamenti, dalla normativa socio-sanitarie
comunitaria, da norme
civilistiche e fiscali, ecc.)
Il consenso al
Miglioramento dell’efficienza trattamento dei dati
deig rocessi. in particolare per Nel caso di biometrici nell'ambito
p o, 1N partic P mancato dell'utilizzo della firma
la firma dei moduli di accesso consenso da rafometrica &
Gestione della | domiciliare; s gs s
Firma dematerializzazione dei P " p,. .
. ) ' o Consenso dell'interessato, | dall'interessato all’atto
Elettronica documenti, al fine di ridurre la " s . - o
. ! . dell'interessato | verra richiesto di adesione al servizio,
Grafometrica stampa dei documenti , _
. allo stesso la con I'accettazione
(FEA) cartacei; rafforzamento delle ' —_—
o s firma dell'utilizzo della
garanzie di autenticita e . s
; s ) elettronica stessa e ha validita
integrita dei documenti !
; . s semplice fino alla fine
informatici sottoscritti A
dell'assistenza e/o alla
sua eventuale revoca.
Attuazione di specifici progetti Il mancato
di studio e di ricerca consenso non
Attivita di studio (mten_/lste/coll_qu al Consenso pregiudica in 2 anni dall'apposizione
e/o ricerca caregiver/familiare post dellinteressato alcun modo del consenso, salvo
mortem, pubblicazioni e I'erogazione eventuale revoca
organizzazione di eventi come delle
convegni, seminari, giornate di prestazioni
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studio, laboratori esperienziali socio sanitarie,
rivolti alle famiglie, ricerca con ma impedisce
finalita di controllo lo svolgimento
dell'andamento delle relazioni delle attivita di
con gli interessati e per la studio e/o
rilevazione del grado di ricerca

soddisfazione degli stessi, con
riguardo ai servizi offerti dal
Titolare/Responsabile ecc.)

I dati saranno

Somministrazione Customer . .
conservati in maniera

Satisfaction, che potra

Customer T s Legittimo anonima, rendendo
. . avvenire in modalita cartacea, | . // . S
Satisfaction informatica o mediante interesse impossibile
l'identificazione

intervista telefonica

dellinteressato

¢ Modalita di trattamento e luogo di conservazione dei dati

In relazione alle indicate finalita, il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti manuali,
informatici e telematici con logiche strettamente correlate alle finalita stesse e, comunque, in modo da
garantire la sicurezza e la riservatezza degli stessi. I suoi dati saranno conservati presso archivi cartacei e/o
nelle strutture informatiche (server, cloud, etc.) a disposizione del Titolare in Europa. Eventuali trasferimenti
verso Paesi non appartenenti allo Spazio Economico Europeo (SEE) avvengono in conformita a quanto previsto
dal Regolamento UE 2016/679 (es. Google Workspace, clausole contrattuali tipo).

Il Titolare conserva i dati personali li protegge adottando adeguate misure di sicurezza tecnico / organizzative,
come previsto dalle normative in materia. In particolare, i dati biometrici necessari al funzionamento della
firma elettronica, sono criptati con una tecnica di crittografia asimmetrica, che lega la firma al documento,
evitando che la firma stessa possa essere clonata e garantendo l'inalterabilita dei documenti sottoscritti.

Il consenso al trattamento dei dati biometrici nell’lambito dell’utilizzo della firma grafometrica & espresso
dall'interessato all’atto di adesione al servizio, con I'accettazione dell'utilizzo della stessa e ha validita fino alla
sua eventuale revoca. In caso di revoca, il trattamento dati eseguito prima della revoca stessa sara lecito e
I'Interessato potra sempre accedere alle cure e prestazioni sanitarie, richiedendo all'Interessato stesso la firma
elettronica semplice.

e Categorie di soggetti ai quali i dati possono essere comunicati

I dati personali potranno essere comunicati a professionisti che collaborano con la nostra Associazione,
esclusivamente per le finalita inerenti I'erogazione del servizio richiesto. L'elenco completo dei soggetti a cui i
suoi dati potranno essere comunicati potra essere richiesto al titolare come appresso indicato. Poiché per lo
svolgimento della sua attivita I'associazione puo rivolgersi anche a societa, enti e aziende pubbliche o consorzi
esterni per: I'effettuazione di lavorazioni necessarie per I'esecuzione delle disposizioni ricevute dai pazienti o
per la prestazione di servizi nei confronti della stessa.

Vanno fatti salvi i poteri di controllo degli organi statali preposti al controllo dell‘attivita ed all’ Autorita
Giudiziaria, per I'adempimento degli obblighi previsti da legge, regolamenti e normativa comunitaria, ovvero a
disposizioni impartite da autorita a cio legittimate dalla legge e da organi di vigilanza e controllo. Tutti i dati in
nostro possesso potranno essere comunicati per finalita inerenti I'esecuzione del contratto e non verranno mai
diffusi.

e Eventuali ulteriori soggetti ai quali i dati possono essere comunicati

I dati potranno essere oggetto di comunicazione a ulteriori soggetti da Lei espressamente indicati (es. familiari)
per I'erogazione della prestazione socio-sanitaria. La comunicazione dei dati per questa finalita ed il consenso
al loro trattamento sono facoltativi e I'eventuale diniego da parte Sua non influira sulla esecuzione delle
prestazioni previste.
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o Diritti dell'interessato
L'Interessato potra, in qualsiasi momento e senza particolari formalita, esercitare i diritti di seguito indicati, se
applicabili:

Diritto di accesso ai dati personali

(art. 15 del GDPR)

Diritto di rettifica Per esercitare i diritti indicati pud indirizzare una
(art. 16 del GDPR) richiesta scritta al Titolare, attraverso la compilazione
Diritto all’oblio o alla cancellazione dei dati | del “Modello di esercizio di diritti in materia di
(art. 17 del GDPR) protezione dei dati personali” disponibile negli uffici
Diritto di limitazione di trattamento del Titolare, nella sezione “privacy” del sito web
(art. 18 del GDPR) www.samot.org, oppure sul sito internet del Garante
Diritto alla portabilita dei dati per la  protezione dei dati  personali
(art. 20 del GDPR) (www.garanteprivacy.it).

Diritto di opposizione al trattamento

(art. 21 del GDPR)

Nel caso in cui I'Interessato ritenga che il trattamento dei Suoi dati personali effettuato dal Titolare avvenga
in violazione di quanto previsto dal Regolamento U.E. 2016/679, € un Suo diritto proporre reclamo al Garante
per la protezione dei dati personali, contattabile tramite il sito internet www.garanteprivacy.it

¢ Riferimenti di legge

— Regolamento UE 2016/679 (GDPR)

— D. Lgs. 196/2003 (Codice sulla privacy), novellato dal D. Lgs. 101/2018

— Provvedimento generale prescrittivo in tema di biometria — 11.12.2014 — pubblicato in Gazzetta Ufficiale
n.95 del 3 dicembre 2014

¢ Definizioni

- Il“dato personale” &: «qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o identificabile
(Art. 4, Comma 1 del GDPR);

— 1 “dati particolari” sono: “dati personali che rivelino l'origine razziale o etnica, le opinioni politiche, le
convinzioni religiose o filosofiche, o 'appartenenza sindacale, nonché dati genetici, dati biometrici intesi a
identificare in modo univoco una persona fisica, dati relativi alla salute o alla vita sessuale o
all'orientamento sessuale della persona” (Art. 9, Comma 1 del GDPR)




